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Domnului avocat lon DRAGNE

Decanul Baroului Bucuresti Page | 1

Stimate domnule Decan,

In realizarea preocuparilor constante privind imbunatatirea functionarii sjstemului
judiciar, Consiliul Superior al Magistraturii deruleaza in prezent un proiect amply destirlat
imbunatatirii comunicarii, transparentei si accesului la justitie, precum si d<=zvoltarii
culturii juridice, finantat prin Programul Operational Capacitate Administrativa 2014- ZOQO
- “TAEJ- Transparentd, accesibilitate si educatie juridicd prin imbundtdtirea comunicarii
publice la nivelul sistemului judiciar”, cod SIPOCA 454/cod MySMIS2014+ 118765.

O etapa importantd pentru fundamentarea activitatilor proiectutui amintit lse refers
la realizarea unei cercetari sociologice privind perceptia asupra sistemului judiciar si a
actului de justitie, atit din perspectiva reprezentantilor magistratilor si ai altor profeﬁii
Juridice specifice sistemului judiciar, cat si a justitiabililor si a publicului larg.|Pe lAnga
evaluarea perceptiei, sondajul va oferi o imagine analitica referitoare la cauzele acestei

perceptii, precum si o analiza a principalelor surse de informare si canale de comunicare
care stau la baza perceptiei.

Consiliul Superior al Magistraturii a semnat n luna noiembrie 2018 contfactul de
prestari servicii cu operatorul economic care va realiza sondajul, respectiv S.C. CC SAS
S.R.L., un operator economic specializat pe piata cercetirilor sociale inca din anlil 2005.

Contractul Tsi propune o analizd complexd a principalelor teme legate de perceptie
si cauzele acesteia la nivelul diferitelor persoane care intré in contact cu sistemul judicjar
din Romania. Dincolo de obiectivele proiectului (studiul va servi pentru fundamentarea
Strategiei de comunicare a sistemului judiciar care va fi elaboratd in cadrul proigctului de
fata si a altor mdsuri care derivd din acesta), rezultatele si concluziile acestui sondaj de

opinie, care vor fi facute publice la finalul derularii contractului, vor putea orienta mai

bine actiunite pe care diferitii actori din cadrul sistemului judiciar le realizeaza in domeniile
de referinta abordate,
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Mai mult, el vine intr-un context in care, la nivel european’, statele sunt incurajate
sa depuna eforturi pentru a consulta periodic beneficiarii sistemului judiciar si sa flacilitege
orice forma de dialog care ar putea conduce ta imbunatatirea serviciilor oferite.

Avand in vedere scopul si obiectivele cercetdrii sociologice descrise mai sus, page |
activitatile subscrise metodelor de cercetare calitativd si cantitativd previzute de
contract, precum si populatia tinta si caracteristicile esantioanelor care vor fi ipncluse [in
cadrul studiului, ne adresdm dumneavoastrd cu rugdmintea de a ne oferi suportul [in
implementarea contractului. |

Detalii referitoare la modalitatea de derulare a pri:ncipalelor activitati contractuale,

precum si maniera concretd in care puteti contribui la re;alizarea acestora vor fi oferitein
cele ce urmeaza. |

> ETAPA CANTITATIVA |

Obiectivele cercetdrii cantitative sunt deterrr;\inarea perceptiei cu privire |la
sistemul judiciar si la actul de justitie din Romania, analiza cauzelor nivelului de perceptie,
analiza principalelor surse de informare/ canale de comhnicare care genereaza perceptia
si alte aspecte privind comunicarea si transparenta (in sistemul judiciar (agcesul |la
informatii, relatia cu justitiabilii si cetatenii, etc.).

n cadrul acestei etape vor fi realizate mai multe sondaje de opinie pe egantioane
din randul populatiei tintd, printre care se numara si 820 de profesionisti din cadrul
sistemului judiciar - minim 280 de judecdtori, 180| de procurori, 100 de| grefieri
(registraturd/arhivd/grefieri de sedintd/alti ¢refieri care interactioneazd cu publicul),
personal contractual/grefieri din cadrul birourilor de presd si informare publicd/ relatii cu
publicul}, 100 de avocati, 80 de executori judecatoresti|si 80 de experti judiciari.

Metoda de intervievare care va fi folosita este ancheta sociologicad bazatd pe
aplicarea unui chestionar tiparit fatad in fatd (PAPI- Pencil and Pen Interview), iar |in
realizarea acesteia vor fi avute in vedere toate normele si metodele de asigurare a
anonimitatii si protectiei datelor personale ale participantilor la cercetare, indlusiv din
perspectiva conformitatii cu Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si|al
Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce privegte
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de
abrogare a Directivei 95/46/CE.

* n Studiul CEPEJ nr. 26 (edifia 2018) privind Eficienta sistemelor judiciare europene si calitatea justifiel se spune: CEPES sprijind utilizordn sondajelpr in
réndul utilizatorilor instanlelor si invitd statele 5i entitltile s& deruleze sandaje periodice pentru diferite categorll de utilicalor al instentelor fa nivel!
instentelor individuale i lo nivel national i 34 publice rezultatele ocestora. Deschiderca| diologului dintre instonte 5i utilizotori |Imbundtireste
comunicarea, contribuie la furnizarea unui serviciv mai bun, consolideazd si ofirma legitimitatea si responsobilitoteo publicd o sistemuly Jjudiciar.
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Activitatile sunt planificate a se deruta in pericada 15 januarie - 15 marti
iar concluziile si recomandirile acestei etape vor fi utilizate in cadrul proiectulu

fundamentarea si elaborarea Strategiei de comunicare

pentru institutiile din
judiciar.

> ETAPA CALITATIVA

Cercetarea calitativd, planificati pentru perioad
va fi realizatd prin mai multe metode integrate, respectiv interviuri indiv
monitorizare de pres3, observatii participative in insta tele selectate si studii g
justitiabili, precum si focus-grupuri cu profesionisti anLomeniul juridic. O rep
graficd a distributiei acestora se regaseste in anexa la pr'azenta scrisoare.

|
ju'ridic vor fi organizate se
categorii profesionale:
rile vor fi realizate pe r

Focus-grupurile cu profesionistii din domeniul
aproximativ 10 invitati apartindnd urmatoarelor
executori judecatoresti si experti judiciari. Focus grup
dezvoltare,

Persoanele desemnate in vederea participarii
selectate, in misura posibilitdtii, dupa urmaitoarele ¢
sa Tsi desfasoare activitatea in raza unor instante cu gr

Durata focus-grup-urilor va fi de aproximativ 1-2 ore.

Focus-grupurile vor fi inregistrate audio, in fupctie de acordul partic
inregistrarile urmand si fie folosite exclusiv pentru scopurile cercetarii sociologice
CU respectarea anonimitaiii $i cu protectia datelor personale ale participantilor
din perspectiva GDPR.

Data de desfasurare a focus-grupurilor va fi comunicats perscanelor de
de cétre prestatorul de servicii in luna januarie 2019.

la focus-grup-uri trebu
iterii: s& nu fie colegi

Fata de cele de mai sus, vd adresam rugamintea de a oferi sprijin C

a 15 ianuarie - 15 martie 201

e birg
ade de jurisdictie diferite.
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Superior al Magistraturii si echipei de experti in
intreprinse n cadrul proiectului “TAFJ- Transparentd, accesibilitate si
juridica prin imbundtdfirea comunicarii publice la nivelul sistemului judic
SIPOCA 454/cod MySMIS2014+ 118765 prin;
1) Diseminarea informatiilor referitoare
n réndul avocatilor din cadrul Baroului pe care il conduceti;
2) desemnarea unei persoane de contact la nivelul Baroului,
informatii de contact (telefon/ fax sf adresa de e-mail function
le comunicati pentru a le pune la dispo'zitja operatorului econd
|
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3) comunicarea numelor si datelor de| contact a 4 avocati |care fsi
deruleaza activitatea in cadrul Baro Iuti pe care il condugeti, (in
vederea facilitarii organizarii focus grupului planificat in regiunea dvs.. Page | ¢

In vederea bunei deruléri a activititii, v adresjm rugdmintea de a ne transmite
centralizat informatiile solicitate, inclusiv in format editabil Word, pénéd la data de 24
ianuarie 2019.

Persoanele de contact din cadrul Consiliului Superior gl Magistraturii pentrli aceastd

activitate este doamna Cdlina Ghitulescu (Tel: 021.319.81.89 - interior 2065 E-mdil:

calina.ghitulescu@csm1909.ro), consilier in cadrul Dirjecgiei Afaceri Europend, Relatii

Internationale si Programe.

Din partea prestatorului SC CC SAS SRL, persoand de contact este doamna Alina

Bdrsan, coordonator cercetare etapd calitativd (Tel: 0742.054.052; E-mail: alina@encore-
research.ro).

Multumindu-va pentru disponibilitatea manifestatd in relatiile cu |Consiljul
Superior al Magistraturii, vd rugdm sd primiti expresia deplinei noastre consjderatji.
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Anexa circulare Barouri/Executori/Experti

Sud

N-vV (judete;
Bihor, Bistrita-
Nasaud,  Cluj,
Maramurgs,
Satu-Mare si
Sdlaj)

N-E (judete:
Bacdu,
Botogani, lasi,
Neamt,
Suceava s
Vaslui)
Regiunea  S-E

(judete: Briila,
Buzau,
Constanta,
Galati, Tulcea si
Vrancea)

(judete:
Arges, Calarasi,
Dambavita,
Giurgiu,

CA Cluj (Tribunale; Cluj,
Bistrifa-Nasaud,
Maramures,

Sélaj,
arondate
arandate)

judecatorii

si  parchete

CA Oradea ('TriBLJnale:
Bihor,

Satu Mare, judecitorii
arondate i parchete
arondate}

CA lasi (Tribunale: Iasi,'

Vasiui, judecatorii
arondale i parchete
arondate)

CA Bacdu (Tribunale:
Bacdu,

Neamt, judecatorii
arondate si  parchete

arondate) ) )
CA Suceava (Tribunale:
Suceava, Botosani,
judecétorii arondate si
parchete arondate)

CA Constanta (Tribunale:
Constanta, Tulcea,
judecatorii arondate si
parchete arandate)

CA Galali (Tribunale:
Galati, Braila, Vrancea,
judecatorii arondate si
parchete arondate)

Tribunalut Buziu,
judecatorii arandate si
parchete arondate

CA  Pitesti (Tribunalul
Arges, judecaterii
arondate si  parchete

.Arondate)

1 reprezen
mediul de afaceri
1 jurnalist

1 judecator
1 procuror :

i
2 = 1 reprezentant
mediul de afaceri + 1
jurnalist )

1 judecdtor |
1 procuror i

1 repreieniént
mediul de afaceri
1 jurnalist

ljudecéfor TTTETT
1 procuror |

]
1 judecator |
1 procurer ]
1reprezentant |
mediul de afaceri |

1 FG judecatori

1 FG procurori

judecsiorestl experti:
1 FG justitiabili
1 FG persoane care nu au a
sistemul judiciar

0 (zerop)

1FG jud’ecéto‘ri

1 FG procurori

1FG grefieri/personal relati
G profésionist
JudecAtorast exp
1 FG justitiahili

1 FG perscane care nu au a

| sistemul judiciar

0 (zero)

| 1'FGjudec§tori
1 FG procurori

Siprofesianisti

1 FG persoane care nu au a

_____sis_ter{mtl_jg_cjil;iar

0 (z2ero)

o (2 S

icidri)

relati
PETTRNY

Aavo
xperti judiciari
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lalomita,
Prahova si
Teleorman)

SV (judete:
Dalj, Gorj,
Mehedinti, Olt
$i Vilceq)

Vest (jud'ete:
Arad, Caras-
Severin,

Hunedoara si
Timis)

Centru
Brasov,
Covasna,
Harghita,
Mures si Sibiu)

Bucuresti-lifov

(Alba,”

Cabinet 0213137457 >>

CA Ploiesti (Tribunale:
Prahova, Dambaoviia,
judecatarii arondate s
parchete arondate}

Tribunale; C3larasi,
Giurgiu, lalomita,
Teleorman, judecatorii
arondate  si parchete

arondate ‘
CA Craiova (Tribunale:
Dolj,

Garj,

Mchedinti,

Qlt, judecitorii arondate
$i parchete arondate) i
Tribunalul Valcea
Judecatorii arondate i
parchete arondate

CA Timisoara (Tribunale:
Timis, Arad, Caras-
Severin, judecédtorii
arondate si  parchete
arondate)
Tribunalul  Hunedoarsy,
judecatorii arondate si

parchete arondate

CA Alba-iulia (Trlbunale
Alba,

Sibiu, judecitorii
arondate sl parchete
arendate) —_—
CA  Brasov (Tribunale:
Brasov,

Covasna, judecitorii
arondate si  parchete
arondate)

CA Tdrgu-Mures
(Tribunale: Mures,
Harghita, judecatarii
arondate si parchete
arondate) e

CA Bucuresti (tribunale:
Bucuresti,

lIfav)

34

1 jurnalist

1judecstor
1 procuror

1 reprezent'anlv
mediul de afaceri
1 jurnalist

1reprezentant
mediul de afaceri
1 jurnalist

1 re;)réi"eniant
mediul de afaceri
1 jurnalist

1 reprezentant
mediul de afaceri
1 jurnalist

8 reprezentanti
partide/formatiuni
politice cu grup
parlamentar

{0 gzerof ™

1 FG judecitori
1 FG procurori
1 FG grefieri/per

1 FG Justltnabm
1 FG persoane care nu ay g
sistemul judiciar

1 FG judecatori
1 FG procurori
1 FG grefieri/ ersonal r Iatu

1 FG Justltlablll
1 FG persoane care nu au a
snstemul Judlcmr_

1 FG judecstori

1 FG procurori

1 FG grefieri/personal relatii

I S

1 FGJustatlabllr

1 FG persaanc care hu au a
sistemul judiciar

1 FG judecitori
1FG procurori

udes estiyen
1 FG justmabnll
1 FG persoane care nu au a
sistemul judiciar
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